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1

Personuppgiftsansvarig

Namn:

Orton Oy (FO-nummer 2280979-1)

Adress:

Tenalavagen 10
00280 Helsingfors

Kontaktuppgifter

telefonnummer 09 4748 2705 e-postadress:
orton@orton.fi

2 Registrets
ansvarspersoner

Registrets ansvarsperson:
Pia Koivu, forsaljnings- och marknadsdirektoér pa Orton Oy.

Den ovan namnda ansvarspersonen hanterar till exempel krav pa korrigering av
fel eller radering av uppgifter.

3 Dataskyddsombud

Sonja Akerlund
Dataskyddsombud

Postadress:
Orton Oy, Tenalavagen 10, 00280 Helsingfors e-
post: tietosuojavastaava@orton.fi

4 Kontaktuppgifter i
arenden som ror
registret

Markus Orava
Verkstallande direktor

Orton Oy, Tenalavagen 10, 00280 Helsingfors e-
post: fornamn.efternamn@orton.fi

5 Registrets namn

INTEGRITETSPOLICY FOR ORTON OY:S WEBBPLATS

6 Syftet med
hanteringen av
personuppgifter

Pa Orton Oy:s webbplats finns formular for kontaktforfragningar och spoérsmal.
Forfragningar, énskningar och feedback som skickats via formuléar anvands
endast for att svara pa forfragningar, tillhandahalla tjanster eller utveckla
verksamheten. Person- eller kontaktuppgifter som skickats via formular
anvands inte for direktmarknadsféring.

7 Registrets
informationsinnehall

Foéljande uppgifter om den registrerade kan lagras i kundregistret:

« uppgifter som kunden sjalv producerat: sdsom namn, kontaktuppgifter
(t.ex.
telefonnummer, e-postadress eller annan elektronisk adressinformation
och postadress), kontaktsprak, forfragningar, 6nskemal, kundfeedback,
tilaggsuppgifter, intressen, néjdhetsinformation eller annan liknande
information.

* uppgifter som géaller hanteringen av kundens uppgifter exempelvis
lagringsdatum och informationskalla O




8 Regelmaéssiga
informationskéallor

Information erhalls fran:
* den registrerade sjalv
« nodvandiga person- och kontaktuppgifter som tillhandahalls av en
narstadende eller en forvaltare
* annan person som registrerat kontakten

9. Personuppgifternas
mottagarkategorier

Mottagare anknutna till kundservicen:

- Orton Oy:s kundservicepersonal
- Person/personer i Orton Oy:s tjansteproduktion som berors av
feedbacken

Orton Qy:s webbplatsadministratérer:

« Personal som ansvarar for underhallet av Orton Oy:s webbplats eller
underleverantdrer som ansvarar for underhallet av webbplatsen, vilka
kontraktsenligt har forbundit sig till Europeiska unionens modellavtal.

Uppgifterna overfors via formularen pa webbplatsen till kundservicens e-
postadress och lagras pa webbplatsens server.

10 Regelmassiga
utlamnanden av
uppgifter

Kunduppgifter lamnas inte ut utanfor Orton Oy eller till nAgon utanfor de parter
som ar involverade i underhallet av Orion Oy:s webbplats, forutom i enlighet
med avtal, andra samtycken och férordningar.

11 Uppgifternas
lagringstid

Personuppgifter lagras i hogst ett dygn (24 timmar) pa webbplatsens server

12 Den registrerades
rattigheter

Den registrerade har ratt att f& information om vilka uppgifter som samlas in,
for vilka andamal uppgifterna anvands, vad som ar den rattsliga grunden for
hanteringen av uppgifterna och till vem uppgifterna lamnas ut.

Den registrerade har ratt att fa bekréaftelse pa om man hanterar
personuppgifter om honom eller henne. Om man hanterar den registrerades
personuppgifter har han eller hon réatt att fa en kopia av personuppgifterna.

Den registrerade har ratt att krdva att inexakta och felaktiga personuppgifter
om honom eller henne ska korrigeras och har ratt att f& ofullstandiga
personuppgifter kompletterade.

Den registrerade har ratt att begara att personuppgifter om honom eller henne
raderas utan dréjsmal. En radering forutsatter att nagot av féljande uppfylls:

« personuppgifterna behovs inte langre for de andamal for vilka de
samlades in eller for vilka de pa annat satt hanterades

« den registrerade aterkallar det samtycke som hanteringen grundades
pa och det finns ingen annan rattslig grund for hanteringen

» personuppgifter har hanterats olagligt

« personuppgifter maste raderas for att uppfylla en rattslig skyldighet
som grundar sig pa EU-ratten




» eller internationell lagstiftning

Nar hanteringen grundar sig pa den personuppgiftsansvariges berattigade
intresse har den registrerade rétt att begéra att den personuppgiftsansvarige
begransar hanteringen om nagot av foljande uppfylls:

+ den registrerade bestrider riktigheten i personuppgifterna

» personuppgifter har hanterats olagligt

» den personuppgiftsansvarige behdver inte langre personuppgifterna i
fraga for hanteringens andamal, men den registrerade behdver dem for
att forbereda, presentera eller forsvara ett rattsligt ansprak

Den registrerade har ratt att aterkalla sitt samtycke till hanteringen nar som
helst utan att det paverkar lagligheten i den hantering som tidigare utférts pa
grundval av samtycket.

Den registrerade har ratt att motta de egna personuppgifterna som han eller
hon sjalv har tillhandahallit i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart
format samt ratt att dverfora dessa uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig.

Om den registrerade utévar sina rattigheter eller vill fa ytterligare information
om hanteringen av personuppgifter ska han eller hon kontakta den
personuppgiftsansvarige som namns i denna policy.

Forutom namnet maste en begaran om granskning/rattelse/radering innehalla
andra uppgifter som identifierar feedbackarendet och pa grundval av vilka
feedback fran kunden kan hamtas fran registret

Postadresserna for en fritt formulerad begaran finns pa Orton Oy:s webbplats.

13 Overforing av Personuppgifter lamnas inte ut utanfor Europeiska unionen eller Europeiska
uppgifter utanfor EU ekonomiska samarbetsomradet.

eller EES

14 Principerna for Uppgifterna &r endast tillgangliga med en berattigad arbetstagares eller
registerskydd underleverantdrs personliga anvandarnamn och I6senord. Uppgifterna finns i

den personuppgiftsansvariges slutna natverk som skyddas av en brandvéagg.

15 Ratt att dverklaga Alla registrerade personer har ratt att Overklaga hos tillsynsmyndigheten i
synnerhet i den medlemsstat dar han eller hon har sin stadigvarande hemvist
hos tillsynsmyndighet | eller arbetsplats eller i den medlemsstat dar den pastadda forbrytelsen skett,
om den registrerade anser att man i hanteringen av hans eller hennes
personuppgifter bryter mot EU:s dataskyddsforordning, dock utan att det sagda
begréansar andra forvaltningsméassiga metoder for &ndringsstkande eller
rattsskyddsmetoder.

Tillsynsmyndighetens kontaktinformation:

Dataombudsmannens kontor




Besoksadress: Bangardsvagen 9, plan 6, 00520 Helsingfors
Postadress: PB 800, 00521 Helsingfors

Vaxel: 029 56 66700

Fax: 029 56 66735

E-post: tietosuoja(at)om.fi




